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Perspektive — Generationen im Fokus

Axel Egermann & Dagmar Derck
Regionalmanagement Gunzburg GbR — Wirtschaft und Tourismus
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THEMENINSEL 2

JUNG UND ALT IM TEAM: GENERATIONENMANAGEMENT IN UNTERNEHMEN MEISTERN

« Wer wir sind - unser Hintergrund zu diesem Thema

« “Zukunft der Arbeit” als Thema der letzten Regionalmanagement-Forderphase und konkreter Impuls
« Regionalmanagement 2025-2027 - “Welcome here - stay here - HIER GZ!”

* Veranstaltungsreihe “Generationenmanagement” - Auftakt und Einladung
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WER SIND WIR?

HINTERGRUND ZU DIESEM THEMA

« Regionalmarketing Gunzburg GbR - Wirtschaft und Tourismus
seit 2000 fur Tourismus und Standort im Lkr. GZ zustandig
seit 2009 auch Wirtschaftsforderstelle des Landkreises,

seit 2017 -Forderung

7 Mitarbeiter/innen im Kernteam + 2 MA im Areal Digital + 2 Wegewarte

bisherige Regionalmanagement-Themen: z.B. Digitalisierung, Fachkrafte, Standortkampagne,
Zukunft der Arbeit, Tag der Ausbildung, Studie Zu- und Abwanderer, Touristen als Fachkrafte
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REGIONALMANAGEMENT BISHER

“ZUKUNFT DER ARBEIT” in der letzten Forderphase und als konkreter Impuls

* 3 Impulsveranstaltungen, Workshops “ZdA - Potenziale durch Digitalisierung”
und “Flexible Arbeitszeit in Handwerk und Industrie”, Kompetenzwerkstatt
Digitalisierung mit 4 Modulen

» Impulsveranstaltung 2024: “Neue Arbeitswelt im Miteinander der Generationen - Skills, Kompetenzen
und Fuhrungsstile fur die Zukunft® mit Prof. Dr. Jutta Rump

« Feedback-Abfrage zeigte Wunsch nach weiteren Angeboten zu diesem Themenkomplex —
Veranstaltungsreihe Generationenmanagement
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... Stichpunkte aus der Feedback-Abfrage ... Wunsche der Unternehmen ...

konkretes Handlungskonzept fur ein Miteinander der Generationen

gegenseitiges Verstandnis der Generationen fordern, altersgerechte Kompetenzentwicklung
konkrete Handlungsempfehlungen
Arbeit gelingt nur im Miteinander der Generationen

mehr Verstandnis und Akzeptanz fur unterschiedliche Generationen aufbringen - mit dem Ziel,
Zusammenarbeit zu starken und Mitarbeiterbindung zu erhohen

Generationendialog - Fuhrung mehrerer Generationen
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... Stichpunkte aus der Feedback-Abfrage ... Wunsche der Unternehmen ...

* noch bessere und regelmaldig Feedbackkultur, Austausch zwischen jungen und erfahrenen
Mitarbeitern mehr unterstutzen und ermoglichen

 Sicherheit ist wieder Thema der Jugend

« mehr Verstandnis fur andere Generationen

« Kommunikation

* Wie kann ich ein Team mit den verschiedenen Generationen fuhren

» Mitarbeiterbindung
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REGIONALMANAGEMENT 2025-2027

“WELCOME HERE - STAY HERE - HIER GZV” ;’ STARTRAMPE GZ

 Fit fr Nachhaltigkeit mit “Transformation und Nachhaltigkeit”,
“Nachhaltiges Bauen”, “Erfolgreich durch den Forderdschungel”

» “Schwabische Horizonte - Gesundheit gemeinsam gestalten”

* “Welcome here - stay here”: Webportal, Marketing Kampagne “Welcome HIER GZ!”,
Veranstaltungsreihe Generationenmanagement, Veranstaltung “Assistierte Ausbildung” im Herbst
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REGIONALMANAGEMENT 2025-2027

VERANSTALTUNGSREIHE GENERATIONENMANAGEMENT

 Auftaktveranstaltung “Generationenvielfalt und moderne Zusammenarbeit”

* “Young Generation Workshop — von Generation Z fur Generation Z7,
23. Juni, 9-13.00 Uhr, Ichenhausen

« Workshop “Generationenmanagement — fur Fuhrungskrafte und Personalverantwortliche”,
9. Juli, 9-16.30 Uhr, Ichenhausen

« “Shared Leadership im Generationenmanagement — Fihrung gemeinsam neu denken”,
6. Oktober, 9-16.30 Uhr, Ichenhausen
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VA-REIHE GENERATIONENMANAGEMENT

Erste Stimmen und Ergebnisse aus der Auftaktveranstaltung letzte Woche

* nicht Schubladendenken, sondern Merkmale der Generationen berucksichtigen
“lasst uns uber (vermeintliche) Selbstverstandlichkeiten reden!” / steter Tropfen ...
junge Generation will sinnstiftende Arbeit und tatsachlich Work-Life-Balance statt Burnout
Sicherheit ist fur GenZ grof’es Thema

Kommunikation ist das A&O, offener Dialog, echt und aufmerksam miteinander reden, aktiv zuhoren,
Klarheit in der Ansprache, Was will ich vom anderen wissen? / Will ich wirklich etwas von ihm wissen?

Voraussetzung zum Mitdenken ist Mitwissen!



Miinchen und
} Oberbayern Bayerisches Staatsministerium fir

Wirtschaft, Landesentwicklung und Energie
&/
- A

VA-REIHE GENERATIONENMANAGEMENT

Erste Stimmen und Ergebnisse aus der Auftaktveranstaltung letzte Woche

« Teams bzw. Gen X und Z bewul3t mischen

« Gen Z ist cooler Sparringspartner, wenn sie (authentisch) ernst genommen wird

« Employer Branding / Wettbewerbe / social media etc.: junge Leute wollen wissen, dass sie in der
richtigen Firma arbeiten

» Perspektivwechsel helfen! zwischen jung und alt, zwischen MA mit und ohne Migrationshintergrund, ...
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THEMENINSEL 2

Wir freuen uns auf den gemeinsamen Austausch!
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Themeninsel 2 — Impuls 2

Generationendialoge, Wissenstransfer und
funktionierender interner Arbeitsmarkt

Oliver Plank & Alexandra Buchmayer
Stadtwerke Munchen GmbH



+ Der Puls unserer Stadt %

Jung und Alt im Team:
Generationenmanagement bei den SWM meistern

Alexandra Buchmayer
Oliver Plank

& MVG Wnet  muenchende
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Generationen bei den SWM: Ein Blick auf die Zahlen ‘Qggo

D

Rund 11.500 Mitarbeitende im 36 % der Mitarbeitenden sind
Kernkonzern 50+

25 % erreichen in den nachsten
10 Jahren das Rentenalter

Q Der demografische Wandel verandert unsere Belegschaft grundlegend: Mit den Rentenabgangen entsteht
eine spurbare Lucke und gleichzeitig nimmt die Vielfalt in der Belegschaft weiter zu.

16 Datum SW//M



Mythen rund um Generationen und Alter

,unsere Probleme als
Unternehmen gehen
dann da eh mit in
Rente!*

JAltere Mitarbeitende
sind weniger
leistungsfahig!”

,2Digitalisierung und
Effizienz ist ein
Thema der Jungen!”

,Die junge
Generation will nicht

mehr arbeiten!”

17 Datum SW//M



Unsere Haltung: Alter ist Teil von Vielfalt

Um die Herausforderungen der Zukunft zu meistern, braucht es das Miteinander der Generationen.
Erfahrung, Wissen und neue Impulse erganzen sich.

Alter ist eine der sieben Vielfaltsdimensionen

& o

Alter und Ethnische Herkunft und Gleichstellung aller Korperliche und geistige Religion und Sexuelle Orientierung und Soziale Herkunft

Generationenvielfalt Nationalitat Geschlechter Fahigkeiten Weltanschauung geschlechtliche Identitat

18 Datum SW//M



Unsere Antworten im Generationenmanagement

Sensibilisierung & Generationendialoge

Wissenstransfer & Wissensmanagement

» Austausch Uber Altersgrenzen hinweg » Planbare Austritte werden aktiv vorbereitet

» Themen: Karriere, Zusammenarbeit, Work Life » Strukturierter Wissenstransfer statt spontaner
Balance Ubergabe

» Sensibilisierung von Fuhrungskraften und » Tools wie Leitfaden, Checklisten und begleitete
Workshop-Leitfaden um das Thema in ihren Teams Formate
besprechbar zu machen » Unterstiitzung der Fachbereiche durch den

» Forderung von Perspektivwechsel Personalbereich

Wir sichern Wissen und starken Verstandnis zwischen den Generationen

19 Datum SW//M
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